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PER | NUOVI
SERRAMENTISTI

DI PVC

www.caterwin.it L . .
Caterwin e un noto distributo-

re di sistemi e accessori che vuole offrire ai propri
clienti, ma anche al mercato in generale un con-
creto supporto e decide di farlo in questo periodo
mettendosi al servizio dei quei serramentisti che
decidono di cominciare un nuovo business nel
mondo del pve. Una delle sfide pitt motivanti che un’azienda gammista del settore del serramento puo incontrare
nel suo operato, € la nascita e I'avvio di un cliente “start-up”. Si identifica con questo termine un'attivita aziendale di
piccole dimensioni con nuova istituzione: in altri termini, si tratta di un’organizzazione “da avviare” che ha anche
come modello di business centrale l'innovazione. Senza scomodare i manuali di economia sull'argomento, i quali
richiederebbero molto pitl tempo e definizioni ad hoc a seconda anche del campo in cui si opera (per es. finanza,
elettronica, ricerca, ecc.), possiamo sintetizzare che una start-up del serramento, non ¢é altro che un avviamento ex
novo di produzione di infissi, sia per tipologia costruttiva che di materiali realizzati.

La prima fase che ne consegue al perseguimento di tale obiettivo & data dallo studio di fattibilita: esso rappresenta
un’analisi a monte eseguita con lo scopo di valutare caratteristiche, costi e risultati plausibili (perseguibili nel pro-
prio mercato di riferimento) per la produzione di finestre. Fin dal principio & utile e necessario raccogliere tutte le
informazioni che possano riguardare non solo il quadro normativo di riferimento, ma anche le possibili agevolazioni
o acceleratori che siano di supporto per far crescere la nuova produzione/attivita. Conoscere preventivamente que-
ste informazioni e quali forme di contributo sfruttare all'acquisto, rappresenta non solo un valido incentivo all'avvio,
ma anche una componente determinante nello sviluppo di un business plan riepilogativo delle varie voci di costi e
ricavi che si andranno ad affrontare. Rientra nello studio di fattibilita la raccolta dei preventivi necessari all'analisi
di costo, come per esempio gli investimenti relativi all'acquisto di macchine e attrezzature indispensabili per le fa-
si di taglio, lavorazione, saldatura e pulizia dei profili in pvc. Una volta che il neo-imprenditore avra davanti a sé il
quadro generale dell'intero progetto e delle sue procedure nelle sue peculiarita, potra procedere con l'investimento,
magari usufruendo di un supporto che possa agevolarlo nell'intera fase di avvio.

Partendo dall’elaborazione di un layout, insieme con il cliente, Caterwin studia il miglior mix di azioni necessarie
all'avvio della produzione e che soddisfi le sue aspettative (per esempio gli obiettivi della “quantita pezzi/giorno”;
oppure il ‘numero persone” impiegate, ecc.). Inoltre, l'azienda fornisce, in maniera del tutto gratuita al nuovo cliente,
gli scenari agevolativi e finanziari che il mercato possa offrire.
— Questo tipo di servizio ha sempre dato un ottimo riscontro di ri-
5'.._i_ : conoscimento e fidelizzazione da parte dei futuri clienti. Dopo
| (L I'obbligata fase di studio e rendicontazione, avviare una nuova
produzione significhera soprattutto dar seguito alle attivita ne-
cessarie on-field, in cui il serramentista verra instradato e for-
mato direttamente in officina. Con il primo ordine di materiale,
il nuovo cliente viene "agganciato” a tutte le fasi appartenenti
all'iter quotidiano di gestione della vendita, che passano dall'in-
vio dell’'offerta, allo sviluppo delle commesse, fino al rilascio di
un eventuale certificazione dove richiesta.

La crescita esponenziale che ha riguardato il settore edile e nel-
lo specifico quello degli infissi, pud essere considerata, senza
dubbio, un valido incentivo produttivo. Ed ¢ in tale scenario, che
Caterwin vuole rappresentare oggi proprio quel tipo di contributo
da poter dare ai futuri imprenditori; e grazie ad anni di esperien-
za maturati nel settore, essere un punto di riferimento per tutte
quelle aziende che intendono intraprendere l'avvio di una nuova
produzione di serramenti in pvc.
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